
ECO & VEGAN 
FRIENDLY

PARABEN &
AMMONIA FREE

      F. A .Q.





3

ITA

Quali colori possono essere creati con la linea Direct?
Possono essere creati innumerevoli mix e una palette di colori infinita, da quelli più intensi e vibranti fino alle tonalità pastello. 
I risultati variano a seconda del tono di base del capello su cui viene applicato. 

È sempre necessario pre-schiarire per ottenere colori vivaci?
Per la massima vitalità e longevità del colore, i colori Direct Pastel, Fluo sono raccomandati su capelli pre-schiariti. Tuttavia 
Direct può essere utilizzato su qualsiasi tipologia di capello, sia su capelli trattati chimicamente sia naturali, ma questa 
influenzerà la visibilità e la durata dei risultati.

È possibile miscelare Direct Fluo con Direct Pastel?
E’ possibile. Tuttavia miscelare le nuances FLUO con PASTEL diminuisce e diluisce l’effetto fluorescente.

Le nuances Direct quando utilizzate su livelli irregolari di porosità, quali risultati sono previsti?
Le nuances Direct si depositeranno sulle zone più porose dei capelli. Per contribuire a creare un risultato più omogeneo, 
raccomandiamo il servizio colore diretto ristrutturante con Mc2 Nectar Restructuring. Considerare inoltre la possibilità di 
creare una formula più leggera con l’aggiunta di Direct Clear o diminuire il tempo di posa per le aree che richiedono meno 
deposito, come le lunghezze e punte.

A quanti lavaggi resistono i colori Direct ?
La linea Direct è stata progettata per essere di lunga Durata. La longevità potrà dipendere dalle condizioni del capello. La 
linea Pastel per la concentrazione di pigmenti al suo interno, ha una durata inferiore rispetto alla linea FLUO.

Per far durare più a lungo i colori Direct, è possibile miscelarli con un attivatore?
Direct è una linea colore semi-permanent, quindi non può essere miscelato con attivatore o acqua ossigenata.

La linea Direct è raccomandata per essere utilizzata su capelli lavati?
E’ raccomandato il suo utilizzo su capelli pre-lavati, ciò consente una più uniforme applicazione e saturazione di colore, che 
fornisce un risultato omogeneo. Effettuando lo shampoo precedentemente, è possibile rimuovere qualsiasi accumulo di olii 
naturali o prodotto di styling sul capello, che potrebbero impedire il deposito di tono.

L’utilizzo di piastre o ferri potrebbe influenzare la longevità e la vivacità del colore?
 L’uso di strumenti a caldo potrebbe danneggiare il colore dei capelli.

Come posso evitare di macchiare il cuoio capelluto e la pelle?
Direct è una linea colore semi-permanent di lunga durata, progettato per creare effetti cromatici vivaci e audaci. Per evitare 
la colorazione del cuoio capelluto e della pelle intorno l’attaccatura dei capelli, effettuare un’applicazione del colore pulita e 
precisa.

I colori Direct possono scolorire o macchiare?
La linea Direct contiene coloranti diretti durevoli per risultati brillanti e vivaci. Quando i capelli sono umidi, il prodotto 
potrebbe macchiare.

Se il mio cliente ha mostrato una reazione allergica al colore, posso applicare una nuances Direct?
Se il cliente ha manifestato una reazione allergica a qualsiasi colore dei capelli, non può effettuare di nuovo una colorazione 
senza ricevere una consulenza medica/dermatologica. Dopo aver ricevuto il consiglio del medico/dermatologo, assicurarsi di 
sottoporsi ad un test antiallergico o un’altra valutazione, 48 ore prima di qualsiasi applicazione del colore sui capelli.
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Which colors can be created with the Direct range?
An infinite number of color combinations and palettes  can be created, ranging from more intensive, vibrant shades to 
pastels. The results vary depending on the  base color the product is applied to.

Do you always have to pre-lighten hair to obtain  bright colors?
For maximum vitality and a long-lasting color, we recommend using  the Direct Pastel and Fluo colors on pre-lightened hair.
However, Direct may be used on any hair type, both  chemically treated and natural hair, but this will impact on the brightness 
and duration of the results.

Can Direct Fluo be mixed with Direct Pastel? 
Yes. However, mixing FLUO shades with PASTEL shades tones down the fluorescent effect.

What results can we obtain when we use the Direct shades  on irregular levels of porosity?
The Direct shades will be deposited on the most porous  areas of the hair. To help create a more uniform effect, we 
recommend the restructuring direct color service with Mc2 Nectar Restructuring. You could also create a lighter formula by 
adding Direct Clear or reducing the development time on the areas which require less deposit, such as  lengths and ends.

How many washes do the Direct colors last?
The Direct range of products has been designed to  be long-lasting. How long it lasts depends on the condition of the hair.
Due to the concentration of its pigments, the Pastel range does not last as long as the FLUO range.

Can I mix Direct colors with an activator  to make them last longer?
Direct is a range of semi-permanent colors so  cannot be mixed with an activator or  hydrogen peroxide.

Can the Direct range be used on  washed hair? 
We recommend you use it on pre-washed  hair as application and color saturation are more  even, thus ensuring more 
uniform  results. By washing hair beforehand, you remove any natural oils or styling products that may have built up on the 
hair and could prevent  the color being effectively deposited.

Do hair straighteners or curling tongs affect  the duration and vibrancy of the color?
Using hot styling tools may damage the  hair color. 

How can I avoid staining the scalp and  skin?
Direct is a range of long-lasting semi-permanent coloring products, designed to create bold and vibrant color effects.
To prevent staining the scalp and skin   around the hair line, always apply the  color carefully and precisely.

Can Direct colors fade or stain?
The Direct range contains long-lasting direct colors  for bright and brilliant results. The product may stain when hair 
is damp.

If my customer has had an allergic reaction to coloring  products in the past, should I use the Direct shades?
If your customer has had an allergic reaction  to any hair color, she mustn’t dye her hair again  without first consulting a 
doctor or  dermatologist. After seeking the advice of a doctor or  dermatologist, make sure she takes an allergy  test or similar 
48 hours before applying  color to her hair.
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¿Qué colores pueden crearse con la línea Direct?
Pueden crearse innumerables combinaciones y una paleta de colores infinita, desde los más intensos y vibrantes hasta los 
tonos pastel. Los resultados varían dependiendo del tono de base del cabello sobre el que se aplica.

¿Siempre hay que aclarar previamente para conseguir colores radiantes?
Para obtener la máxima vivacidad y duración del color, los colores Direct Pastel y Fluo se aconsejan para el cabello 
aclarado previamente. Sin embargo, Direct puede ser utilizado sobre cualquier tipo de cabello, ya sea en cabellos tratados 
químicamente como en cabellos naturales, pero esto afectará la visibilidad y la duración de los resultados.

¿Se puede mezclar Direct Fluo con Direct Pastel? 
Se puede. Sin embargo, mezclar los tonos FLUO con PASTEL disminuye y atenúa el efecto fluorescente.

¿Cuándo los tonos Direct se utilizan en niveles irregulares de porosidad, qué resultados son de esperar?
Los tonos Direct se depositarán en las zonas más porosas del cabello. Para contribuir a crear un resultado más uniforme, 
aconsejamos el servicio de color directo reestructurante con Mc2 Nectar Restructuring. Tened en cuenta también la 
posibilidad de crear una fórmula más ligera añadiendo Direct Clear o disminuyendo el tiempo de exposición para las zonas 
que necesitan menos depósito, como los largos y las puntas.

¿Cuántos lavados resisten los colores Direct?
La línea Direct ha sido concebida para ser de larga duración: La duración podrá depender de las condiciones del cabello. 
La línea PASTEL, por su concentración de pigmentos en el interior, tiene una duración inferior con respecto a la línea FLUO.

Para que duren más tiempo los colores Direct, ¿se pueden mezclar con un activador?
Direct es una línea de color semipermanente, por lo tanto no puede mezclarse con activador ni con agua oxigenada.

¿La línea Direct se aconseja para utilizar en el cabello lavado? 
Se aconseja su utilización sobre el cabello lavado previamente para conseguir una aplicación y saturación de color más 
uniforme que proporcione un resultado homogéneo. Lavando el cabello previamente con champú se puede eliminar 
cualquier acumulación de aceites naturales o cualquier producto con el que se ha trabajado el cabello, que podría impedir
que se deposite el tono.

¿El uso de planchas o rizadores podría afectar a la duración y la vitalidad del color?
El uso de herramientas calientes podría dañar el color del cabello. 

¿Cómo puedo evitar manchar el cuero cabelludo y la piel?
Direct es una línea de color semipermanente de larga duración desarrollada para crear efectos cromáticos radiantes y 
atrevidos. Para evitar que se manche el cuero cabelludo y la piel alrededor del nacimiento del cabello hay que realizar una 
aplicación del color limpia y precisa.

¿Los colores Direct pueden desteñir o manchar?
La línea Direct contiene colorantes directos duraderos para obtener resultados luminosos y radiantes. Cuando el cabello está 
húmedo, el producto podría manchar.

Si mi cliente ha sufrido una reacción alérgica al color, ¿puedo aplicar un tono Direct?
Si la cliente ha manifestado una reacción alérgica a cualquier producto de coloración para el cabello, no puede realizar 
de nuevo una coloración sin un previo asesoramiento médico/dermatológico. Tras haber recibido la opinión del médico/
dermatólogo, hay que realizar una prueba de alergia u otra evaluación 48 horas antes de cualquier aplicación del color sobre 
el cabello. 
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Quelles couleurs peut-on créer avec la ligne Direct ?
La ligne Direct permet un grand nombre de mélanges et une palette de couleurs infinie, des plus intenses et vibrantes 
jusqu’aux nuances pastel. Les résultats varient suivant le ton de base des cheveux sur lesquels la coloration est appliquée.

Est-il toujours nécessaire de pré-éclaircir pour obtenir des couleurs vives ?
Pour une plus grande vitalité et longévité de la couleur, il est conseillé d'appliquer les couleurs Direct Pastel et Fluo sur les 
cheveux pré-éclaircis. Toutefois la ligne Direct peut être utilisée sur n’importe quelle typologie de cheveu, sur les cheveux 
traités chimiquement ou sur les cheveux naturels, mais cela influencera la visibilité et la durée des résultats.

Est-il possible de mélanger Direct Fluo avec Direct Pastel ? 
Oui, c’est possible. Cependant, le fait de mélanger les nuances FLUO avec PASTEL réduit et atténue l’effet fluorescent.

Quels résultats peut-on obtenir en utilisant les nuances Direct sur des niveaux de porosité irréguliers ?
Les nuances Direct se déposeront sur les zones les plus poreuses des cheveux. Pour contribuer à créer un résultat plus 
homogène, nous conseillons le Service Couleur directe Restructurant avec MC2 Nectar Restructuring.  Considérer également 
la possibilité de créer une formule plus légère avec l’ajout de Direct Clear ou diminuer le temps de pose pour les zones qui 
demandent moins de dépôt, comme les longueurs et les pointes.

À combien de lavages les couleurs Direct résistent-elles ?
La ligne Direct a été conçue pour être de longue durée. La longévité pourra dépendre des conditions du cheveu.
La ligne Pastel du fait de la concentration de pigments qu’elle contient, a une durée inférieure par rapport à la ligne FLUO.

Pour faire durer plus longtemps les couleurs Direct, est-il possible de les mélanger avec un activateur ?
Direct est une ligne de coloration semi-permanente, elle ne peut donc pas être mélangée avec un activateur ou de l’eau 
oxygénée.

Est-il conseillé d’appliquer la ligne Direct sur les cheveux lavés ? 
Il est conseillé de l’utiliser sur les cheveux prélavés, cela permet une application et une saturation de couleur plus uniforme 
donnant un résultat homogène. En faisant un shampoing avant la coloration, on élimine toute accumulation d’huiles 
naturelles ou de produit de styling sur le cheveu qi pourrait empêcher le dépôt de ton.

L’utilisation de plaques ou de fers peut-elle influencer la longévité et la vivacité de la couleur ?
L’utilisation d’instruments chauffants pourrait endommager la coloration des cheveux. 

Comment procéder pour ne pas tacher le cuir chevelu et la peau ?
Direct est une ligne de coloration semi-permanente de longue durée, conçue pour créer des effets chromatiques vifs et 
audacieux. Pour éviter la coloration du cuir chevelu et de la peau sur la ligne d’implantation des cheveux, effectuer une 
application nette et précise de la couleur.

Les couleurs Direct peuvent-elles décolorer ou tacher ?
La ligne Direct contient des colorants directs durables pour des résultats vifs et brillants. Quand les cheveux sont humides, 
le produit est susceptible de tacher.

Puis-je appliquer une nuance de la ligne Direct si ma cliente a déjà eu une réaction allergique à la coloration ?
Si la cliente a eu dans le passé une réaction allergique à n’importe quel produit colorant pour les cheveux, elle ne peut pas 
effectuer de nouveau une coloration sans une consultation médicale/dermatologique au préalable. Après avoir obtenu le 
conseil du médecin/dermatologue, assurez-vous que la cliente a effectué un test antiallergique ou une autre évaluation, 48 
heures avant toute application de produit colorant sur les cheveux.
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Quais cores podem ser criadas com a linha Direct?
Podem ser criados numerosos mix e uma paleta de cores infinita, das mais intensas e vibrantes até as tonalidades pastel. Os 
resultados irão variar conforme o tom de base do cabelo sobre o qual é aplicado o produto.

É sempre necessário pré-clarear os cabelos para obter cores intensas? 
Para a máxima vitalidade e duração da cor, as cores Direct Pastel, Fluo são recomendadas em cabelos pré-clareados. Todavia 
a linha Direct pode ser utilizada em qualquer tipo de cabelo, tanto tratado quimicamente quanto natural, mas isto poderá 
influenciar a luminosidade e a duração dos resultados. 

É possível misturar Direct Fluo com Direct Pastel? 
É possível. Todavia, misturar as nuances FLUO com PASTEL atenua e dilui o efeito fluorescente.

Quais resultados podemos obter ao utilizar as nuances Direct  em níveis de porosidade irregulares?
As nuances Direct depositam-se na áreas mais porosas dos cabelos. Para contribuir a criar um resultado mais homogêneo, 
recomendamos o serviço de coloração direta reestruturante com Mc2 Nectar Restructuring. Considerar também a 
possibilidade de criar uma fórmula mais leve com a adição de Direct Clear ou diminuir o tempo de repouso nas áreas que 
precisam de menos depósito, como comprimentos e pontas

As cores Direct resistem a quantas lavagens?
A linha Direct foi projetada para ter uma longa duração. A longevidade poderá depender das condições do cabelo. A linha 
Pastel, pela sua concentração de pigmentos, tem uma duração inferior respeito à linha FLUO.

Para aumentar a duração das cores Direct, é possível misturá-los com um ativador?
Direct é uma linha de coloração semi-permanente portanto não pode ser misturada com ativador ou água oxigenada.

A linha Direct foi concebida para ser utilizada nos cabelos lavados? 
Recomenda-se o uso nos cabelos pré-lavados, isto permite uma aplicação mais uniforme e a saturação da cor, que 
proporciona um resultado mais homogêneo. Efetuando o shampoo precedentemente, é possível remover qualquer acúmulo 
de óleos naturais ou de produtos de styling nos cabelos, que poderiam impedir o correto depósito da cor.

O uso de chapas ou ferros poderia influenciar a duração e a intensidade da cor?
O uso de chapas ou ferros quentes poderia danificar a cor dos cabelos.  

Como posso evitar manchas no couro cabeludo e na pele?
Direct é uma linha de coloração semi-permanente de longa duração, projetada para criar efeitos cromáticos acesos e 
audazes. Para evitar a coloração do couro cabeludo e da pele ao redor da raiz dos cabelos, efetue uma aplicação da coloração 
limpa e precisa. 

As cores Direct podem ficar desbotadas ou manchadas?
A linha Direct contém colorantes diretos duradouros para resultados brilhantes e acesos. Quando os cabelos estão úmidos, o
produto poderia manchar.

Se a minha cliente teve uma reação alérgica à cor, posso aplicar uma nuance Direct?
Se a cliente teve uma reação alérgica à qualquer produto de coloração para cabelos, não pode efetuar novamente uma 
coloração sem antes consultar um médico/dermatologista. Após ter recebido o parecer do médico/dermatologista, efetue 
um teste de alergia ou outra avaliação, 48 horas antes de qualquer aplicação de colorante nos cabelos. 
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Welche Farben lassen sich mit der Direct-Linie verwirklichen?
Es lassen sich unzählige Farbmixe und eine unendliche Farbpalette verwirklichen, von den intensivsten und 
lebhaftesten bis hin zu Pastelltönen. Die Ergebnisse variieren je nach Grundton des Haars, auf das sie aufgetragen 
wird.
Ist es immer notwendig, vorzublondieren, um lebendige Farben zu erhalten?
Für maximale Vitalität und Haltbarkeit der Farbe werden die Direct Pastel- und Fluo-Nuancen für vorblondiertes 
Haar empfohlen. Dennoch kann Direct auf jedem Haartyp angewendet werden, sowohl auf chemisch behandeltem 
als auch auf natürlichem Haar, jedoch wird dadurch die Sichtbarkeit und die Haltbarkeit der Ergebnisse beeinflusst.
Kann man Direct Fluo mit Direct Pastel mischen? 
Ja, das ist möglich. Das Mischen der FLUO-Nuancen mit den PASTEL-Nuancen vermindert jedoch den Neoneffekt.
Welche Ergebnisse lassen sich mit den Direct-Nuancen auf unregelmäßig porösem Haar erzielen?
Die Direct-Nuancen lagern sich in den poröseren Bereichen des Haars ein. Um ein gleichmäßigeres Ergebnis zu 
erzielen, empfehlen wir die restrukturierende Direkt-Farbbehandlung mit Mc2 Nectar Restructuring. Darüber 
hinaus ist zu erwägen, dass auch eine leichtere Formel durch Zugabe von Direct Clear zubereitet oder die Einwirkzeit 
in den Bereichen reduziert werden kann, die eine geringere Einlagerung erfordern, wie in den Längen und Spitzen.
Wie viele Haarwäschen sind Direct-Nuancen haltbar?
Die Direct-Line wurde für eine lange Haltbarkeit entwickelt. Die Haltbarkeit kann jedoch vom Haarzustand 
abhängen. Die Pastel-Linie hat aufgrund der Konzentration der enthaltenen Pigmente eine kürzere Haltbarkeit als 
die FLUO-Linie.
Können die Direct-Nuancen mit einem Aktivator gemischt werden, um sie länger haltbar zu machen?
Direct ist eine semi-permanente Farblinie und kann daher nicht mit einem Aktivator oder Wasserstoffperoxid 
gemischt werden.
Wird die Direct-Linie zur Anwendung auf gewaschenem Haar empfohlen? 
Es wird empfohlen, sie auf vorgewaschenen Haar anzuwenden. Dies ermöglicht einen gleichmäßigeren Auftrag
und eine gleichmäßigere Farbsättigung und dadurch ein homogeneres Ergebnis. Durch das vorherige 
Shampoonieren können alle Rückstände von natürlichen Ölen oder Stylingprodukten aus dem Haar entfernt 
werden, welche die Einlagerung des Farbtons behindern könnten. 
Könnte die Verwendung von Glätteisen oder Lockenstäben die Haltbarkeit und die Lebendigkeit der Farbe beeinträchtigen?
Ja, die Verwendung von Hitzestyling-Werkzeugen könnte die Haarfarbe beeinträchtigen. 
Wie kann ich Flecken auf Kopfhaut und Haut vermeiden?
Direct ist eine semi-permanente Farblinie mit langer Haltbarkeit, die entwickelt wurde, um lebendige und gewagte 
Farbeffekte zu verwirklichen. Um die Einfärbung der Kopfhaut und der Haut um den Haaransatz zu vermeiden, 
muss die Farbe sauber und präzise aufgetragen werden.
Können die Direct-Nuancen bleichen oder Flecken verursachen?
Die Direct-Linie enthält langanhaltende direktziehende Farbstoffe für brillante und lebendige Ergebnisse. Wenn 
das Haar feucht ist, könnte das Produkt Flecken verursachen.
Kann ich eine Direct-Nuance auftragen, wenn bei meiner Kundin eine allergische Reaktion auf ein Haarfärbemittel 
aufgetreten ist? 
Wenn bei der Kundin eine allergische Reaktion auf irgendein Haarfärbemittel aufgetreten ist, darf sie ohne 
medizinisch-dermatologische Beratung keine erneute Coloration durchführen. Nach Beratung durch den Arzt/
Dermatologen sicherstellen, dass 48 Stunden vor Auftrag einer Haarfarbe ein Allergietest oder eine andere Analyse 
durchgeführt wird.
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Welke kleuren kunnen met de Direct-lijn worden gecreëerd?
Daarmee kunnen talloze mengsels en een oneindig kleurenpalet worden gecreëerd, van de meest intense en sprankelende 
kleuren tot pasteltinten. De resultaten variëren naar gelang de basiskleur van het haar waarop het product wordt aangebracht.

Moet het haar altijd vooraf worden opgelicht om sprankelende kleuren te krijgen?
Voor een maximaal vitale en langdurige kleur wordt aanbevolen om Direct Pastel- en Fluo-nuances op vooraf opgelicht haar 
aan te brengen. Direct-kleuren kunnen echter op elk type haar worden aangebracht, zowel chemisch behandeld als natuurlijk 
haar, maar dit beïnvloedt de zichtbaarheid en de duur van de resultaten.

Kan Direct Fluo met Direct Pastel worden gemengd? 
Dat kan. Als de FLUO-nuances met PASTEL worden gemengd wordt het fluorescerende effect echter afgezwakt.

Als Direct-nuances op haar met onregelmatige porositeit wordt gebruikt, welke resultaten zijn dan te verwachten?
De Direct-nuances worden afgezet op de meest poreuze delen van het haar. Voor een gelijkmatiger resultaat raden wij 
de herstructurerende directe kleurbehandeling met Mc2 Nectar Restructuring aan. Ook kan een lichtere formule worden 
gecreëerd door Direct Clear toe te voegen of de inwerktijd te verkorten voor de delen waar minder kleur hoeft te worden 
afgezet, zoals de lengte en de punten.

Tegen hoeveel wasbeurten zijn de Direct-kleuren bestand?
De productlijn Direct is ontwikkeld voor lang kleurbehoud. Het kleurbehoud kan afhangen van de conditie van het haar. 
De PASTEL-lijn heeft gezien de concentratie van pigmenten die de kleuren bevatten een minder lang kleurbehoud dan de 
FLUO-lijn.

Is het mogelijk om het kleurbehoud van de Direct-nuances te verlengen door ze met een activator te mengen?
Direct is een semipermanente kleuring, en kan dus niet met een activator of waterstofperoxide worden gemengd.

Is het raadzaam om de Direct-productlijn op gewassen haar te gebruiken? 
Het is raadzaam om deze productlijn op vooraf gewassen haar gebruiken, dat zorgt voor een gelijkmatigere aanbrenging en 
verzadiging van de kleur, en een uniform resultaat. Door het haar vooraf te wassen verwijder je alle resten van natuurlijke 
oliën of styling-producten die de afzetting van de kleur kunnen belemmeren.

Kan het gebruik van stijltang en rollers het kleurbehoud en de intensiteit van de kleur beïnvloeden?
Het gebruik van hete instrumenten kan de haarkleur aantasten. 

Hoe kan ik vlekken op de (hoofd)huid vermijden?
Direct is een productlijn van semipermanente kleuring die ontwikkeld is om sprankelende en gedurfde kleureffecten te 
creëren. Om vlekken op de hoofdhuid en rondom de haaraanzet te vermijden moet de kleur zorgvuldig en met precisie 
worden aangebracht.

Kunnen de Direct-kleuren afgeven of vlekken geven?
De Direct-lijn bevat bestendige rechtstreekse kleurstoffen voor stralende en sprankelende resultaten. Wanneer het haar nat 
is kan het product afgeven.

Als mijn klant allergisch voor een kleur blijkt te zijn, kan ik dan Direct-nuances aanbrengen?
Als een klant allergisch voor een willekeurige haarkleuring blijkt te zijn, kan geen nieuwe kleuring worden uitgevoerd zonder 
eerst een arts/dermatoloog te hebben geraadpleegd. Voer na het advies van een arts/dermatoloog te hebben ingewonnen 
48 uur alvorens de kleur op het haar aan te brengen een allergie- of andere beoordelingstest uit.
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Jakie kolory możemy kreować przy pomocy linii Direct?
Można tworzyć niezliczone połączenia, uzyskując nieskończoną paletę kolorów, od bardzo intensywnych i nasyconych po 
tonacje pastelowe. Efekty zmieniają się w zależności od bazowej tonacji włosów, na które nakładany jest produkt.
Czy zawsze trzeba wstępnie rozjaśnić włosy, aby uzyskać nasycone kolory?
W celu uzyskania wysokiego nasycenia i trwałości koloru, zaleca się, aby farby Direct Pastel i Fluo nakładać na wcześniej 
rozjaśnione włosy. Direct można stosować na dowolny rodzaj włosów, zarówno po zabiegach chemicznych, jak i na naturalne, 
jednakże będzie to miało wpływ na widoczność i trwałość efektów.
Czy można łączyć Direct Fluo z Direct Pastel? 
Tak, można. Niemniej, mieszanie kolorów FLUO i PASTEL redukuje i łagodzi efekt fluorescencyjny. 
Jakich efektów można się spodziewać w przypadku nakładania Direct na włosy o 
nierównomiernej porowatości?
Kolory Direct będą osadzać się w bardziej porowatych strefach włosów. Chcąc uzyskać bardziej równomierny efekt warto 
wykonać koloryzację bezpośrednią odbudowującą, stosując Mc2 Nectar Restructuring. Trzeba także rozważyć możliwość 
stworzenia lżejszej formuły, dodając Direct Clear lub skrócić czas trzymania na włosach, w strefach, które nie potrzebują tak 
intensywnego osadzania, jak długości i końcówki.
Na ile myć są odporne farby Direct?
Linia Direct została zaprojektowana jako linia długotrwała. Trwałość będzie zależała od kondycji włosów. Linia Pastel, ze 
względu na stężenie pigmentów, ma krótszą trwałość w porównaniu do linii FLUO.
Czy można łączyć farby Direct z aktywatorem, aby przedłużyć ich trwałość? 
Direct to linia farb pół-trwałych, dlatego nie można jej łączyć z aktywatorem ani z wodą utlenioną.
Czy zaleca się stosowanie linii Direct na umyte włosy? 
Zaleca się stosowanie tych produktów na włosy wstępnie umyte, ponieważ pozwoli to na bardziej równomierne nakładanie 
i zapewni efekt większego nasycenia, wraz z bardziej równomiernymi rezultatami. Jeżeli poprzedza się koloryzację myciem 
z użyciem szamponu, można usunąć z włosów wszelkie nagromadzenia naturalnych olejów lub produktów do stylizacji, 
utrudniających osadzanie farby.
Czy stosowanie prostownic lub lokówek może wpływać na trwałość i nasycenie koloru?
Stosowanie podgrzewanych przyborów może doprowadzić do uszkodzenia farby na włosach. 
Jak mogę zabezpieczyć skórę przed poplamieniem?
Direct to linia farb pół-trwałych, długotrwałych, zaprojektowana do kreowania żywych i radosnych efektów chromatycznych.
Aby uniknąć pofarbowania skóry głowy i wokół nasady, należy wykonać nakładanie w sposób precyzyjny, nie dopuszczając 
do zabrudzenia.
Czy farby Direct mogą odbarwiać lub plamić?
Linia Direct zawiera trwałe barwniki o bezpośrednim działaniu, zapewniające lśniący i żywy efekt. Jeżeli włosy są wilgotne, 
produkt może plamić. 
Jeżeli u klientki wystąpiła reakcja alergiczna po zastosowaniu farb, czy mogę nałożyć nowy 
kolor Direct?
Jeżeli u klientki wystąpiła reakcja alergiczna na jakąkolwiek farbę do włosów, nie może wykonywać ponownie koloryzacji 
bez wcześniejszej konsultacji z lekarzem lub dermatologiem. Po uzyskaniu opinii lekarza lub dermatologa należy koniecznie 
wykonać test antyalergiczny lub podobny, 48 godzin przed jakimkolwiek zabiegiem koloryzacji włosów.
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